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Inschrijfvoorwaarden NVKFB

Na uw inschrijving voor cursussen, nascholingen en congressen van de NVKFB (via het ledenportaal)
ontvangt u per e-mail een bevestiging en factuur. Vanaf dat moment is uw deelname definitief.

Bedenktijd

Na inschrijving geldt de wettelijke bedenktijd van veertien dagen (herroepingsrecht). Binnen deze
termijn kunt u kosteloos annuleren. Heeft u al betaald, dan ontvangt u het volledige bedrag binnen
veertien dagen terug.

Vindt de nascholing plaats binnen deze bedenktijd, dan vervalt het herroepingsrecht zodra de
nascholing is uitgevoerd.

Betaling
U kunt betalen via:
e iDEAL/Wero
e  Factuur (bankoverschrijving)

Facturen dienen binnen dertig dagen na factuurdatum te worden betaald. Bij te late betaling kan NVKFB
wettelijke rente en redelijke incassokosten in rekening brengen.

Annuleren

Annuleren kan uitsluitend per e-mail. De datum waarop wij deze e-mail ontvangen geldt als
annuleringsdatum. U mag altijd kosteloos een collega in uw plaats laten deelnemen. Laat dit vooraf

weten via info@nvkfb.nl.

NVKFB hanteert de volgende annuleringskosten:

e Bij annulering meer dan twee weken véér aanvang wordt een bedrag van €25 voor
administratie- en organisatiekosten ingehouden.

e Bijannulering binnen 14 dagen vaér aanvang of bij niet-verschijnen is het volledige
deelnamebedrag verschuldigd.


mailto:info@nvkfb.nl

Deze regeling houdt rekening met reeds gemaakte en gereserveerde kosten, waaronder locatie-,
catering- en technische kosten alsmede organisatorische en administratieve voorbereidingen.

Terugbetaling
Restituties worden binnen veertien dagen na bevestiging door de NVKFB verwerkt.
Annulering door NVKFB

Bij onvoldoende aanmeldingen of overmacht kan de NVKFB een bijeenkomst annuleren of verplaatsen.
In dat geval ontvangt u het volledige inschrijfgeld binnen veertien dagen terug. Wij informeren u
hierover zo spoedig mogelijk, uiterlijk één week voor aanvang, tenzij sprake is van onvoorziene
overmacht.
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